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Umweltmanagement bel Banken

Christoph Eipper

Wichtiges Element des
Umweltprogramms der
Vereinten Nationen, UNEP,
ist die sogenannte Banken-
Erklarung. Die Unterzeichner
der Resolution verpflichten
sich zur Anerkennung all-
gemeiner Prinzipien des
Umweltmanagements und
zur regelméBigen In-
formation der Offentlichkeit
Uber die erzielten Fort-
schritte. Dr. Christoph Eipper*
stellt die relevanten Aktions-
felder fur eine umfassende
|i"|tegi‘auun des Themas
»Umwelt« in die Geschafts-
bereiche einer Bank dar.

Im Mai 1992 unterzeichneten die er-
sten Banken die internationale Ban-
ken-Erkldrung in New York. Auch
deutsche Kreditinstitute gehorten zu
den Erstunterzeichnern. Bis heute hat
eine Umsetzung der Anforderungen
allerdings vielfach erst in Anséatzen
stattgefunden.

Auswirkungen auf das
Kreditgewerbe

Die Umsetzung der Umweltdiskus-
sion kann in interne und externe um-
weltbasierte Handlungsbereiche ge-
gliedert werden (Tabelle 1). Die inter-
nen Problemkreise umfassen die Or-
ganisation der Bank, die Risikomin-

deruna im Firmenia |ndnnnnenh3ﬂ eO-
ng! menKuUnEengeschan s¢

wie das Umweltprofil der Bank. Sie
kdnnen mittels kurzfristiger Reaktio-
nen seitens des Bankmanagements
erschlossen werden und zielen auf
bankinterne Weiterentwicklung und
Optimierung ab.

Demgegeniiber werden Aktionen hin-
sichtlich der Erfillung externer Hand-
lungsoptionen als mittel- bis langfristi-
ge Planungen angesehen, da sie eine
weitreichende AuBenwirkung haben.

Die Gesamtheit der MaBnahmen, die

| zur Erfillung der in Tabelle 1 beispiel-

haft genannten Handlungsfelder und
den damit verbundenen Anforderun-
gen ergriffen werden massen, kann
unterteilt werden in:

—~ »Okologisierung« der Bank (um-

weltfreundliche Beschaffung,
Energieeinsparung, Férderung von
Umweltschutzaktivitaten etc.) und

— Anderungen in der Geschéftspra-
xis (Erfassung und Bewertung von
Umweltrisiken, umweltorientierte
Kundenberatung, ErschlieBen neu-
er Umweltmarkte etc.).

Per 15. Dezember 1995 (Status of
UNEP Statement by Banks on The En-

vironment and Sustainable Develop-
ment) haben weltweit insgesamt 82
Kreditinstitute, darunter 14 deutsche
Banken, die Banken-Erklarung unter-
zeichnet. Die mit der Unterzeichnung
verbundene Zusicherung umfassen-
der umweltorientierter Aktivitiaten
sind in Tabelle 2 knapp dargestelit
und begrifflich charakterisiert. Dabei
machen die weitreichenden Inhalte
der Selbstverpflichtung umfangreiche
interdisziplindre Aufgabenstellungen
fur Wirtschafts-, Natur- und Rechts-
wissenschaften offensichtlich.

Struktogramm

Aufbauend auf der Textfassung der
Rnnhan-ﬁrkl&n:ng wird oin Strukio-
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gramm (Abbildung) entwickelt, das die
immanenten Verknapfungen bildhaft
verdeutlicht. Es gliedert sich in drei
Teile. Die Bank als Initialpunkt ist mit-
tig angesiedelt; sie wird von den An-
spruchs- und Zielgruppen »QOffentlich-
keit« und »Firmenkunden« eingefaBt.

Zur Erfailung der Inhalte der Banken-
erklarung muB die Geschéfisleitung
einer Bank eine offensive, umwelt-
orientierte Unternehmensphilosophie
entwickeln und vertreten. Jene wird
nach innen und auBen durch die
Formulierung entsprechender Um-
weltleitlinien ausgedrtckt und durch
die Einrichtung eines Umweltmanage-
mentsystems (UMS), das die operative
Umsetzung der Unternehmenspolitik
gewahrleistet, in " Funktion gesetzt.
Dieses UMS wirkt auf folgende vier
Aktionsbereiche wesentlich ein:

~ die Weiterentwickiung des um-
welt- und wirtschaftspolitischen
Selbstverstandnisses der Bank,

-~ die Organisation und Konzeption
der Internen Revision,

— die Gestaltung des Dienstablaufs
sowie

— die Weiterbildung der Mitarbeiter.
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Abbildung: Struktogramm zur »Banken-Erklarung«
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Mit der unternehmenseigenen Bera-
tungs- und Informationstatigkeit wird
der fachlich kompetente Kontakt nach
auBen (Offentlichkeit, Firmenkunden)
gepflegt. Eine zentrale Funktion (ber-
nimmt hierbei eine Umwelt-Abteilung,
in der unter Einbeziehen von Ergebnis-
sen aus Forschung und Entwicklung,
vorhandenem internem und zugefihr-
tem externen Wissen, ein effizientes
Beratungspotential aufgebaut wird.

Die Einbindung der Umweltabteilungin
den Dienstablauf erfolgt tiber folgende
innere und duBere Schnittstellen:
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® Aufbau des UMS und Nachweis
der Funktionstiichtigkeit durch regel-
méBige Umwelt-Audits. Mit der Er-
stellung einer Umwelterklarung erar-
beitet sich die Bank gegeniiber den
Firmenkunden eine Vorbildfunktion
und in der Offentlichkeit ein positives
Erscheinungshbild.

e Offentlichkeit: Einforderung und/
oder Unterstitzung von Umweltver-
traglichkeitsprifungen.

® Firmenkunden: Ermittlung von Um-
weltrisiken im Zuge der Kreditwiirdig-

keitsprifung, fachliche Kundenbera-
tung, Einforderung der Umweltrechts-
konformitét sowie Unterstitzung bei
der Umweltorientierung der Ge-
schaftsleitung.

Weitere Verknipfungen mit den dar-
gestellten Interessensbereichen er-
geben sich im Zuge der direkten Be-
einflussung der eigenen Zulieferer
durch Umweltauflagen, der interna-
tionalen Zusammenarbeit, dem Aus-
tausch von Wissen und Informatio-
nen sowie der Dialogbereitschaft mit
allen Anspruchs- und Zielgruppen.
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Tabelle 1: intemne und externe umweltbasierte Handlungsoptionen der Banken

intern extern
Einrichten einer U {tabteilung, Bestellen eines Um- Gesamtwirtschaftliche Verantwortung des Kredit-
weltbeauftragten instituts far den Schutz der Umweit
Risikobewertung und -minimi. g im Firmenkund " Beratung von Firmenkunden und Einwirken auf deren
geschift umweltrelevante Entscheidungen
Bewertung der eigenan Haftung bei der Vergabe von Umwelt-Sponsoring

Firmenkundenkrediten mit Ubernahme von Verantwor-
tung in den Unternehmen

Optimierung des unmittelbaren Umweltgebarens des Projektfinanzierung, z. B. Einrichtung von »Oko-Kredi-
Bankbetriebs (Minderung des Energie- und Ressour- ten« und Unterstatzung innovativer Produkﬂonen und
cenverbrauches etc.) Produkte

Tabelle 2: Die Banken-Erklérung vom Mai 1992

Nr. Kurzcharakterisierung

f.  Aligemeine Grundslitze einer langfristig tragfiihigen Entwickiung

1.1 International einheitliche Ziele im Bereich des Umweltschutzes.

1.2 S inabte development ist eine tliche Komp erfolgreicher Unternshmensfohrung.

1.3 Umweltschutz ist am ehesten im marktwirtschattlichen Rahmen erfolgreich; Motivation aller Betsiligten zum
hatz ist Aufgabe des Staates.

1.4 Banken kdnnen einan wichtigen Beitrag zum Schutz der Umwelt leigten.

15 Sustainable develop t soll durch die Umweltorientierung der bankinternen Betriebsablaufe und Geschafts-
entscheidung tzt o

il. Umweltmanagement und Banken

21 Vor: h des U ¥ t zur Froher g und Vorb g potentieller Umweltschaden.

2.2 Umweltrechtskonformitat der Kunden wird erwartet; U itschutz als Geschaftsmaxime einer effizienten
Unternehmensfahrung.

23 Umweltﬁsikon massen in den Katalog der Risikobeurtellungs- und -steusrungskriterien aufgenommen werden;
geg falls sind U riréglichkeitsstudien durchzufahren.

2.4 Internationale Vergleichbarkeit der Umweitrisikobewertung.
25 UnterstOtzung der Umweltvertragiichkeitsprifung (UVP) bei dffentlichen und internationalen Projekten.

2.6 Entwickiungen im Umweltrmanagement (UM) sollen in das-unt, h he Handeln einschiieBlich Rech-
nungswesen, Marketing, Risikobeurteilung, Offentlichkeltsarbelt und Mnarbe!temhulung einbezogen werden;
Forschungstatigkelt zum UM werden unterstatzt.

2.7 Die neuesten Umwaeltschutztechniken sollen im eig Unterneh eingesetzt d
Zusammenarbelt zielt auf Lieferanten und Vertragsuntemehmen, die ahnlich hohe Umweﬂmaﬁsiébe haben.
28 Unterstatzung und Eig twicklung von ttg hten Bankprodukten und -di tei e

29 RegelmaBige interne (berprifungen zur Kontrolle der bankbetrieblichen Abtaufe im Hinblick auf dle ErfOllung
dert Ziele sind notwendig.

. Offentlichkeit und Kommunikation

3.1 Umweltrisikoorientierte information, Untersttzung und Beratung der Kunden.

3.2 Das UM schiieBt -eine umf ide int und externe Kommunikation ein.

3.3 Es soll eine UM-Dokumentation erstelit und regeimaBig verdffentiicht werden (Umwelterkidrung).
3.4 Anforderung von unterstitzenden Umweltinformationen von der UNEP.

35 Regelmabige Setbstauditierung 2ur Kontrolle des Umsetzungserfoiges der Erkldrung.

3.6 Aufforderung anderer Banken zur Unterstitzung der Erkidrung.

Das Struktogramm legt Handlungs-
potentiale offen, die nachfolgend in
einzelne ausgewdhite Aktionspunkte
differenziert werden. Dabei erfolgt
eine Einstufung nach der 6konomi-
schen und risikoorientierten Dring-
lichkeit der Umsetzung.

Dringender Handlungs-
bedarf

Die Durchfiihrung der Teilprojekte mit
dringendem Handlungsbedarf dient
der Analyse und Beseitigung von Un-
ternehmensrisiken bzw. der Verhinde-
rung einer Schidigung des Firmen-
images.

® Beurteilung der Umweltrisiken in
der Kreditwardigkeitsprifung

Der Aktionspunkt besitzt insbesonde-
re bei Firmenkunden aus dem Kreis
der kieinen und mittieren Unterneh-
men auf Grund deren hoher Umwelt-
risiken?! eine besondere betriebswirt-
schaftliche Brisanz und damit héch-
ste Umsetzungsprioritit. Die bisher
zbgerliche, grundséatzliche Einbezie-
hung einer Umweltrisikoprifung in
die Uberpritfung von Kreditrisiken ist
weitgehend in der noch uneinheitli-
chen Vorgehensweise der Banken be-
grindet. Hier ist eine &hnliche Ent-
wicklung zu beobachten, wie Ende
der 80er Jahre bel der EinfGhrung von
Umweltrisikochecks durch die Versi-
cherungswirtschaft vor Abschiuf von
Gewisserschaden- und Umwelthaft-
pftichtversicherungen.

Durch die gezielte Ermittiung des Ri-
sikos und der Erarbeitung einer not-
wendigen Risikominderungsstrategie
kann jedes umweltbasierte Kreditrisi-
ko eingegrenzt, abgeschatzt und ge-
Zielt reduziert werden2 Dabei setzt
sich die Kreditwlrdigkeitsprifung
(KWP) aus der Kreditprafung vor der
Kreditzusage und der Kreditlberwa-
chung wihrend der Kreditlaufzeit zu-
sammen. Die KWP untersucht hierbei
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u.a. das Sicherheitenrisiko, die wirt-
schaftliche Kreditwlrdigkeit des Fir-
menkunden und den potentiellen
Imageschaden des Kreditgebers bei
Unterstitzung umweltschadigender
Unternehmen.

Eine effiziente KWP |duft hierbei in
der Regel dreistufig ab. Zun#chst
werden im Kundengesprach aussage-
kraftige Informationen via Checkli-
sten erhoben. Dabei empfiehit sich
fir eine zielgerichtete Bewertung die
Arbeit mit einer sondierenden Grob-
Checkliste, an die sich bei Manife-
stierung eines Umweltrisikoverdach-
tes eine weitergehende - héaufig
branchenspezifische - Detail-
Checkliste anschlieBt. Die Fragebd-
gen kbénnen grundsatzlich bankenin-

tarn ahnearbeitet werden. Sollte sich
Ririil QAU M ILFL PO s WAL W

dabei ein Verdacht erhdrten oder
nicht ausgeraumt werden konnen, ist
die Durchftihrung einer Umweltrisiko-
prafung (URP) notwendig.

Hierbei wird im Rahmen einer Be-
triebsbegehung eine technische,
rechtliche, organisatorische und
standortkundliche  Risikoerhebung
und -bewertung durchgefihrt. Wah-
rend sich GroBbanken fiir diese Be-
triebskontrolle einen Stab eigener
kompetenter Mitarbeiter einrichiten
kénnen, empfiehit es sich fir kieine
und mittlere Kreditinstitute mit ko-
stenglinstigen, externen Sachver-
sténdigen zusammenzuarbeiten. Der
Akzeptanz ist es zutraglich, wenn die-
se Ihre Arbeit in Form unabhingiger
Sachverstéindigengutachten leisten.

Wesentliche Funktion der Umweltrisi-

koprifung ist nicht die Kontrolle des

Kreditkunden, sondern der Einsatz
als Beratungsinstrument. So verwen-
det, leistet sie durch kompetenten
Service bei gleichzeitiger Risikomini-
mierung einen wertvollen Beitrag zur
Kundengewinnung und -bindung.
Denn jede Minderung eines umweltbe-
zogenen Kreditrisikos ist gleichzeitig
auch ein Sicherheitsgewinn (z. B. Ver-
ringerung unndétig hoher Lagermengen
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an umweltgefahrdenden Stoffen) oder
gar eine rentierliche Produktionspro-
Zzessverbesserung (beispielswelse Ver-
ringerung des Entsorgungsaufwandes
sowie Abwasser- und Abluftrisiken
durch integrierten Umweltschutz) far
den Firmenkunden.

Die standortbezogene Risikoprifung
wird durch Untersuchungen zur po-
tentletlen Bonitatsverschiechterung
unter Umweltaspekten ergénzt. Jene
bezieht die Marktsteliung des Kun-
den, sein Leistungsspektrum {(Pro-
dukte, Beschaffung etc.) sowie die
Zielgruppengrientierung in die Be-
trachtung mit ein.

® Haftungsrisiken der Kreditinstitute

Diager Thamenkreis umfaft alle haf.
nemenxre

tungsrechtlichen Belange, die aus
dem Firmenkundenkontakt resultie-
ren.? Dabei sind die beiden folgenden
Bereiche wesentlich:

— Im Falle der Ubereignung des Si-
cherungsgutes QObernimmt
Kreditinstitut die haftungsrechtii-
¢che Verantwortung. Dabei kann
bei kontaminierten Grundstiicken
oder Geb3uden der Wert des Si-
cherungsgutes weit hinter die falii-
gen Sanierungskosten zurGekfal-
len.

— Mit der EinfluBnahme des Kreditin-
stitutes auf die Unternehmensfiin-
rung des Kreditnehmers ergeben
sich Risiken aus der Organisa-
tionshaftung.

Aufgrund der grenzliberschreitenden
Wirksamkeit von umweltgeféhrden-
den Tatigkeiten ist den europarechtli-
chen Entwicklungen ein besonderer
Stellenwert zuzuweisen. Hier wére
z.B. die Abschitzung der Konse-
quenzen der Konvention des Europa-
rats (ber die zivilrechtliche Haftung
fir Schiden aus umweltgefdhrden-
den Tatigkeiten* fOr die nationale und
internationale Haftungssnuatlon not-
wendig. .

das”

Die Haftungsrisiken konnen nur
durch eine enge Verzahnung der Um-
welt- und Rechtsabteilung der Bank
unzweifelhaft erhoben und bewertet
werden.

Aktionspunkte mit wichtigem
Handlungsbedarf

Diese Aufgaben dienen der langfristi-
gen Integration der Umweltgedanken
in die Strukturen und den gesamten
Dienstablauf der Bank.

® Einrichten eines Umwelt-
Managementsystems

In der 1ISO/DIS 14.001% wird Umwelt-

...... 8)
deimaert Es |st »jener Teli des aber-
geordneten Managementsystems, der
die Organisationsstruktur, Planungs-
titigkeiten, Verantwortlichkeiten,
Methoden, Verfahren, Prozesse und
Ressourcen zyr Entwicklung, Umset-
zung, Erfoilung, Bewertung und Auf-
rachterhaftung der Umweltpolitik um-
fabBt«,

Fast zeitgleich mit dem ersten Ent-
wurf zur Oko-Audit-Verordnung® wur-
de die Banken-Erkidrung niederge-
schrieben. So muB die Erkl&rung heu-
te entsprechend den gemeinsamen
Begrifflichkeiten nach den umfassen-
den Anforderungen der gtitigen Oko-
Audit-Verordnung? bzw. der ISO/DIS
14.001 ausgelegt werden.

Die Einrichtung eines UMS steiit da-

mit einen sehr umfangreichen Hand-
lungskomplex dar. In einem ersten
Schritt ist eine umwaeltorientierte Un-
ternehmensphilosophie zu entwik-
keln, die Maximen in Form von um-
weltpolitischen Zielen und Umwelt-
leitlinien setzt. Als umsetzungsfahige
Arbeitsgrundlage kinnen diese Maxi-
men unter zeitlicher, technischer und
organisatorischer Konkretisierung in
einem Umweltschutz-Handbuch nie-
dergeschrieben werden.
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Eine wichtige Funktion haben die ein-
zurichtenden Kontrollmechanismen.
Zur Gewidhrleistung der Selbstkon-
trolle und der kontinuierlichen Fort-
entwicklung der Umweltleistungen
werden Revisionsprozesse elngerich-
tet. Diese Umwelt-Audits sind ein we-
sentlicher Bestandteil eines funkiio-
nierenden UMS. Sie sind zu verstehen
als turnusmaBig durchgefohrte Soll-
Ist-Abgleiche, die der Uberpritfung
des Einhalts der selbst gesetzten Ma-
ximen, der Ermittlung noch bestehen-
den Handtungsbedarfs und der Offen-
legung zusétziicher Optimierungs-
chancen dienen.

® Weiterbildung der Mitarbeiter

Das entsprechend der Banken-Erkla-
rung einzurichtende Umwelt-Manage-
menisystem sowie die Umsetzung
der Umweltleitlinien und der Umwelt-
politik kann nur dber eine entspre-
chende Weiterbildung des Mitarbei-
terstamms gewdhrleistet werden. Bei
der Einrichtung bankeninterner, spe-
zZifischer Schulungsprogramme ist zu
beachten, daB der Umweltthemenk-
" reis durch seine dynamische Ent-
wicklung gekennzeichnet sowie aus-
schlieBlich interdisziplindr zu begrei-
fen ist. Dies hat zur Folge, dab allein
die Weitergabe von Fachwissen und
die Einbindung von Umweltthemen in
Fragestellungen aus dem betriebli-
chen Alltag nicht ausreichend ist.

Vielmehr mub das Training von neuen
Methoden der Problemidsung und der
Kommunikation im Vordergrund des
Schulungsprogrammes stehen. Mit
der Férderung der intellektuellen F&-

higkeiten der Mitarbeiter beim Um-

gang mit Umweltrisiken im Ge-
schéftsablauf sind zusétzlich positi-
ve Synergieeffekte fir die weiteren
Arbeitsbereiche zu erwarten.

Zur Erfillung der Banken-Erkl&rung
erfoigte die bisherige Priorisierung
der Aktionspunkte risikoorientiert,
entsprechend der dkonomischen Not-
wendigkeit und zur Schaffung der not-
wendigen Grundstrukturen.

Das zentrale Ziel der Resolution, also
die Einrichtung eines langfristig funk-
tionsfahigen UMS, fuBt jedoch auf
der Schaffung einer soliden Informa-
tionsbasis. Damit wird dié systemati-
sche Erhebung und Auswertung aller
wichten Daten unter Umweltaspek-
ten notwendig. Hierzu ist fOr den in-
ternen Bereich beispielsweise die Er-
steliung von Oko-Bilanzen und die In-
tegration der gewonnenen Informa-
tionen und Daten in ein EDV-gestitz-
tes System vorzunehmen.

For die Selbstdarstellung nach auBen
und zur &ffentlichen Kommunikation
sind entsprechend Ziffer 3.3 der Ban-
ken-Erklarung angemessene Umwelt-
berichte zu erstellen. Die inhaltliche
Mindestausstatiung dieser Berichis
sollte sich an den einschidgigen An-
forderungen der Oko-Audit-Verord-
nung far die Abfassung von Umwelt-
erklarungen orientieren.,

Fazit

Bei der genaueren Betrachtung der

Banken-Erkl&rung werden die enorme
Tragweite und die weitreichenden
Handlungserfordernisse flir die Unter-
zelchnerbanken offensichtlich. Dabei
sind in der Resolution nicht nur Anfor-
derungen an den internen Bankenbe-
trieb formuliert, sondern auch die Au-
Benbezichungen der Kreditinstitute
unter Umweltaspekten umfassend ge-
regelt. Die vorausschauende Erkl3-
rung erdffnet somit die Chance einer
tiefgreifenden Integration von Um-
weltaspekten in den Bankbetrieb.

Die wichtigsten internen Entwicklun-
gen werden durch die Bereitschaftser-
Kl&rung zur Einrichtung eines Umwelt-
managementsystems vorgezeichnet
und sind mit der heutigen Oko-Audit-
Diskussion aktueller denn je. Damit
soliten nun auch im Geschéftsbetrieb
der Bank das Erkennen und Ausnutzen
der dargestellten umfangreichen Ein-

- sparpotentiale vorangetriehen werden.

Fur das AuBenverhiltnis gehen die
Unterzeichner weitreichende Selbst-
verpflichtungen ein. So erkldren sie
sich bereit, im Rahmen des Dialoges
mit allen Interessengruppen Stand
und Entwicklung deés eigenen Um-
weltmanagements regelmiBig zu ver-
tffentlichen. Fir die Geschaftspraxis
wird das Einbeziehen der Umweltrisi-
ken von Firmenkunden in die Kredit-
wirdigkeitsprofung vorgesehen, und
im Rabhmen der Zusammenarbeit mit
offentlichen institutionen und inter-
nationalen Organisationen soll die
Umweltvertriglichkeitsprifung  vor-
angetrieben werden.

Die Resolution wurde von den ersten
Banken schon 1992 unterzeichnet,

WiBkhenmAd Adia Arntam Wenditinatitidas ha
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reits sehr umfangreiche Umweltberich-
te erstelit haben, steckt die Einrichtung
von kompletten Umweltmanagement-
systemen noch in den Kinderschuhen.
Auch die in Aussicht gestellte Beriick-
sichtigung der Umweltrisiken von Fir-
menkunden kommt nur langsam voran.

* Der Autor ist freier Umweltberater in NBrnberg. Als
Lehrbeauftragter an den Universitaten Trier und Erlan-
gan-Noernberg hilt er Veranstaltungen zu Umweltrisiko-
analyse und Umweltmanagement.
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“orschlag for eine Verordnung (EWG) des Rales, die
die frelwillige Beteiligung gewerblicher Unternehmen
an elnem gemeinschaftlichen Oko-Audit-System er-
maéglicht (92/C 76/02). Amtsbiatt der Europaischen Ge-
meinschaften Nr. C 76/2 vom 27. Mérz 1952,

* Verordnung (EWG) Nr. 1836/93 des Rates vom 29. Juni
1893 aber die fralwillige Beteiligung gewerblicher Un-
ternshmen an einem Gemeinschaftssystem fr das
Umweltmanagement und die Umwelibetriebsprafung.
Amtsbiatt der Europaischen Gemeinschaften Nr. L 188{1
vom 10, Juli 1893. Bls Ende 19956 sollen in Deutschland
auch Unternshmen aus Handet und Dienstleistungen
nach der Verordnung zertifizierbar sein.
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